SPLOSNI POGOJI
SMART! — BREZPLACNE DOSTAVE

Uvodna dolocila

1.1

1.2

Ti splo$ni pogoji SMART! BREZPLACNE dostave (v nadaljevanju "Pogoji") urejajo
medsebojne pravice in obveznosti druzbe MIMOVRSTE d.o.0., Cesta Ljubljanske
brigade 21, 1000 Ljubljana, matiCna Stevilka: 1589121000 (v nadaljevanju
"Mimovrste") in stranke spletne trgovine Mimovrste, ki koristi ali Zeli koristiti
ugodnosti SMART! BREZPLACNE dostave.

Ce dologila teh Pogojev doloCenega vpraSanja ne urejajo, se zanj uporabljajo
doloCila vsakokrat veljavnih SploSnih pogojev poslovanja Mimovrste, ki so dostopni
na https://www.mimovrste.com/pogoji-poslovanja

SMART! BREZPLACNA DOSTAVA

2.1

2.2

2.3

2.4

Ugodnosti SMART! BREZPLACNE dostave lahko koristijo registrirani uporabniki, ki so
ustvarili svoj uporabniSki raCun v spletni trgovini Mimovrste in opravili nakup
Clanstva v programu SMART! BREZPLACNA dostava prek spletne trgovine Mimovrste
ter aktivirali €lanstvo v skladu s temi Pogoji (v nadaljevanju “Clan").

Vsakokratna trenutno veljavna cena Clanstva je navedena v spletni trgovini
Mimovrste. Nakup Clanstva se opravi na nadin, da kupec doda program SMART!
BREZPLACNA dostava v svojo nakupovalno koSarico in odda narodilo. Clanstvo se
aktivira s plaCilom kupnine (v skladu s pravili spletne trgovine). KasnejSa aktivacija ali
zaCasna zamrznitev programa SMART! BREZPLACNA dostava ni mozna, ker gre za
enkratno aktivacijo.

Clanstvo v programu SMART! BREZPLACNA dostava je veljavno v obdobju 1 (enega)
leta od njegove aktivacije in se po izteku ne obnovi avtomatiCno. kasnejSa aktivacija
preizkusne brezplane dostave SMART! ni moZna, ker gre za enkratno aktivacijo.

Clan programa SMART! BREZPLACNA dostava lahko v 8asu &lanstva koristi naslednje
nacCine brezplaCne dostave:

a) Prevzem v GLS Paketomatu,

b) Prevzem na prevzemnih toCkah in paketomatih PoSte Slovenije,

) Prevzem v DPD Paketomatu in na DPD prevzemnih toCkah,

d) Dostava na dom - prek dostavne sluZbe, ki izvaja dostavo za Mimovrste, pri

Cemer sta na voljo standardna dostava (2-5 dni) in prednostna dostava
(naslednji dan)*,

za poSiljke v vrednosti nad 12,90 € ("poSiljka" pomeni vse artikle enega partnerja v
okviru enega naro&ila — kar pomeni, &e Clan z enim naroGilom naroéi blago partnerja
ABC v vrednosti 5,00 € in hkrati blago partnerja XYZ v vrednosti 20,00 €, bosta to dve
poSiljki znotraj enega naroCila, brezplaCna dostava pa je zagotovljena le za poSiljke v


https://www.mimovrste.com/pogoji-poslovanja

2.5

2.6

2.7

vrednosti nad 12,90 €). Clani lahko $e naprej koristijo brezpladen osebni prevzem na
prevzemnih mestih Mimovrste.

*Opomba: izvedba prednostne dostave na dom (naslednji dan) je odvisna od
vsakokratnih kapacitet dostavne sluZbe in njena izvedba ni zajam&ena tekom celega
leta.

Ugodnosti programa SMART! BREZPLACNA dostava veljajo za vse artikle iz zaloge
Mimovrste. Nadalje veljajo ugodnosti programa SMART! BREZPLACNA dostava iz
alineje b) toCke 2.4. (brezplaCna dostava na prevzemne toCke in paketomate PoSte
Slovenije) tudi za artikle tistih partnerjev, ki so pristopili k programu SMART! Ti artikli
so v spletni trgovini oznaCeni z znaCko SMART.

Ugodnosti programa SMART! BREZPLACNA dostava ni mogoCe koristiti v primeru
dostave velikih poSiljk (npr. hladilniki, pralni stroji).

SMART! posebne spletne akcije - Mimovrste lahko SMART! ¢lanom nudi posebne
spletne akcije artiklov, v okviru katerih lahko izbrane in posebej oznaCene artikle
kupijo po zniZani ceni. Veljavnost posamezne akcije je navedena na posebni akcijski
podstrani in traja do tam navedenega datuma. Prikazani popust pri izbranih in
oznaCenih artiklih velja izklju€no za registrirane SMART! uporabnike, ki imajo na dan
nakupa veljavno Clanstvo (plaCano ali poskusno naroCnino).

Promocijska akcija - SMART! 5 BREZPLACNIH posiljk za tri mesece

3.1

3.2

Stranka, ki ni ¢lan programa SMART! BREZPLACNA dostava, ima moZnost izkoristiti
ugodnosti promocije SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece, Ce izpolni
naslednje pogoje:

a) se registrira in ustvari svoj uporabniSki radun v spletni trgovini Mimovrste;

b) druzbi Mimovrste poda soglasje za posredovanje prilagojenih ponudb na
podlagi podatkov strankinega profila, opravljenih nakupov, vedenja na
spletnem mestu, pri branju sporoCil in drugih izvedenih podatkov;

c) v spletni trgovini Mimovrste aktivira promocijsko akcijo - SMART! 5
BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece.

Stranka, ki izpolni pogoje iz toCke 3.1 (v nadaljevanju "Uporabnik") lahko koristi
naslednje naCine brezplane dostave:

a) Prevzem v GLS Paketomatu,

b) Prevzem na prevzemnih toCkah in paketomatih PoSte Slovenije,

c) Prevzem v DPD Paketomatu in na DPD prevzemnih toCkah,

d) Dostava na dom - prek dostavne sluzZbe, ki izvaja dostavo za Mimovrste, pri

Cemer sta na voljo standardna dostava (2-5 dni) in prednostna dostava
(naslednji dan)*,



3.3

3.4

3.5

3.6

za poSiljke v vrednosti nad 12,90 € v okviru 5 poSiljk (za podrobnej$o razlago pojmov
»poSiljka« in »naroCilo« glej toCko 2.4 zgoraj) v treh mesecih po aktivaciji promocije
SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece.

Promocija SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece ne velja za dostavo velikih
poSiljk (npr. hladilniki, pralni stroji).

*Opomba: izvedba prednostne dostave na dom (naslednji dan) je odvisna od
vsakokratnih kapacitet dostavne sluZbe in njena izvedba ni zajam&ena tekom celega
leta.

Promocija se aktivira z izpolnitvijo vseh treh pogojev iz toCk 3.1. a) do c). KasnejSa
aktivacija ali zaGasna zamrznitev promocije ni mozna, ker gre za enkratno aktivacijo.

Uporabnik, ki je preklical soglasje iz toCke 3.1 b), lahko Se naprej koristi ugodnosti
promocije SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece. Ce brezplaéna dostava
Uporabniku ni na voljo iz tehni€nih ali drugih razlogov, ima Uporabnik pravico
zahtevati povraCilo stroSka dostave ali darilni bon prek Sluzbe za pomo€
uporabnikom.

Uporabnik lahko kadarkoli zahteva deaktivacijo promocije SMART! 5 BREZPLACNIH
poSiljk prek klicnega centra Mimovrste.

Ugodnosti programa SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece veljajo za vse
artikle iz zaloge Mimovrste. Nadalje veljajo ugodnosti programa SMART!
BREZPLACNA dostava iz alineje b) tocke 2.4. (brezpladna dostava na prevzemne
toCke in paketomate PoSte Slovenije) tudi za artikle tistih partnerjev, ki so pristopili k
programu SMART! Ti artikli so v spletni trgovini oznaCeni z znaCko SMART.

Druge pravice in obveznosti

4.1

4.2

4.3

4.4

Ugodnosti programa SMART! BREZPLACNA dostava lahko koristi samo Clan, ki je
kupil €lanstvo. Clan lahko koristi ugodnosti tega Clanstva samo za zasebno uporabo.
KoriS€enje ugodnosti za raCun tretjih oseb (npr. nakup blaga za nadaljnjo prodajo,
najem ali nakup blaga za tretjo osebo ali ustvarjanje ve€ raCunov strank s strani
enega uporabnika) in druge zlorabe €lanskih ugodnosti niso dovoljene in bodo Stele
za krSitev teh Pogojev.

Program SMART! BREZPLACNA dostava ter pravice in obveznosti, ki iz izvirajo iz
Clanstva, je mogoCe dodeliti ali prenesti na tretjo osebo samo s predhodnim pisnim
soglasjem Mimovrste.

Clan je dolZan ustrezno za$dititi in zavarovati podatke za dostop do svojega
uporabniSkega raCuna in prepreCiti uporabo uporabniSkega raCuna s strani tretjih
oseb.

Clan je dolZan ob registraciji posredovati resni€ne podatke in jih redno posodabljati.
KrSitev teh obveznosti bo Stela za krSitev teh Pogojev.



4.5

4.6

Mimovrste si pridrZuje pravico, da po lastni presoji Clanom zagotovi dodatne
ugodnosti poleg tistih, ki so doloCene v teh Pogojih. Clani so lahko o teh ugodnostih
obveS€eni po elektronski poSti.

DoloGila toCk 4.1 do 4.5 se smiselno uporabljajo za pravice in obveznosti Uporabnika
promocije SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece.

Prenehanje Clanstva

5.1

5.2

5.3

5.4

Clan ima pravico do odstopa od pogodbe v 14 dneh od dneva njene sklenitve v
skladu z veljavno zakonodajo. V kolikor Clan izkoristi pravico do odstopa od pogodbe
in je Ze koristil ugodnost brezplaéne dostave, pla¢a druzbi Mimovrste sorazmerni del
cene letnega Clanstva, ki se doloCi glede na Stevilo dni, v katerih je €lan lahko koristil
Clanstvo v programu SMART! BREZPLACNA dostava. Mimovrste ima pravico pobotati
zahtevek Clana na vradilo cene letne Elanarine s svojo terjatvijo za plagilo
sorazmernega dela letnega Clanstva, tudi Ce katera od navedenih terjatev na dan
pobota Se ni zapadla.

IzraCun vraCila: 11,99 EUR - (11,99 EUR * X/365) kjer X predstavlja Stevilo dni, v
katerih je &lan lahko koristil ugodnosti &lanstva v programu SMART! BREZPLACNA
dostava.

Clan ima pravico kadarkoli prekiniti svoje €lanstvo v programu SMART! BREZPLACNA
dostava prek klicnega centra Mimovrste. V primeru prenehanja Clanstva v programu
SMART! BREZPLACNA dostava brez razloga, znada odpovedni rok 14 koledarskih dni
od dneva prejema zahteve za prekinitev Clanstva, pri Cemer Clan v tem primeru ni
upraviCen do povraCila sorazmernega dela cene.

Clan ima nadalje pravico, da prekine svoje €lanstvo v programu SMART!
BREZPLACNA dostava s takoj$njim u&inkom v primeru bistvene kr§itve obveznosti iz
teh Pogojev s strani Mimovrste. V primeru prenehanja Clanstva zaradi bistvene
kr§itve obveznosti s strani Mimovrste je Clan upraviéen do povra&ila sorazmernega
dela cene glede na $tevilo dni, v katerih je Clan lahko koristil ugodnosti lanstva.

Mimovrste ima pravico, da Clanu prekine Clanstvo v programu SMART! BREZPLACNA
dostava s takojSnjim uCinkom, Ce tako doloCa veljavna zakonodaja in v naslednjih

primerih:

a) ge Clan izkori$8a &lanstvo v programu SMART! BREZPLACNA dostava v
nasprotju s temi Pogoji ali v nasprotju z veljavho zakonodajo ali dobrini
obi&aji;

b) ¢e Clan ob registraciji ni navedel resninih osebnih podatkov ali je navedel

podatke druge osebe ali ni posodobil svojih osebnih podatkov v nastavitvah
uporabniSkega raCuna;

c) &e Clan kako drugade kr&i te Pogoje.



5.5 V primeru prenehanja &lanstva v programu SMART! BREZPLACNA dostava iz razlogov,
navedenih v togki 5.4, Clan ni upravien do povracila sorazmernega dela cene za
Clanstvo.

5.6 DoloGila toCk 5.1 do 5.4 se smiselno uporabljajo za pravice in obveznosti Uporabnika
promocije SMART! 5 BREZPLACNIH posiljk za tri mesece. V izogib dvomu, v primeru
predCasne prekinitve pravnega razmerja med uporabnikom storitve SMART! 5
BREZPLACNIH poSilijk za tri mesece in Mimovrste, iz kakrSnega koli razloga,
Uporabnik ni upraviCen do denarnega ali drugega nadomestila.

6. Sprememba teh Pogojev

6.1 Mimovrste lahko enostransko spremeni ali dopolni dolo ila teh Pogojev. Spremembe
teh Pogojev zaCnejo veljati z njihovo objavo. Pravice in obveznosti iz programa
SMART! BREZPLACNA dostava ali SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece ureja
tista razliCica Pogojev, ki velja na dan nakupa Clanstva ali aktivacije SMART! 5
BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece, ne glede na kasnejSe spremembe teh Pogojev.

6.2 V primeru spremembe doloCil teh Pogojev v korist strank se lahko druzba Mimovrste
odloCi (ni pa k temu zavezana), da bodo spremembe veljale tudi za pravice in
obveznosti strank, ki so postale Clani programa SMART! BREZPLACNE dostave
oziroma Uporabniki SMART! 5 BREZPLACNIH poSiljk za tri mesece pred uveljavitvijo
teh sprememb.

Ti Pogoiji stopijo v veljavo z dnem 03.03.2026



