
Co musíte udělat, abyste získali záruku vrácení peněz?

1. Registrovat si svůj výrobek Philips na philips.cz/myphilips do 21 dní od nákupu.

2. V případě, že chcete produkt vrátit, tak nejpozději do 45 dnů od nákupu odešlete žádost pro vrácení výrobku   
prostřednictvím webového formuláře na https://www.philips.cz/c-e/mbg.

3. Výrobek lze vrátit pouze řádně vyčištěný, nepoškozený, v původním obalu, se všemi doplňky a s kopií dokladu o nákupu.

4. Výrobek nelze vrátit přímo, vždy je třeba za tímto účelem kontaktovat Philips zákaznickou podporu.

https://www.philips.cz/myphilips/register-product.html
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